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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundagao Saude

Diretoria de Recursos Humanos

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de servigos de prestacdo de servicos de apoio operacional e administrativo a serem
prestados na Sede da Fundagdo Satde do Estado do Rio de Janeiro (FSERJ), CET/PET e SAMU /
Transporte Inter-Hospitalar (TIH), a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra,
nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

LOTE | ITEM CODIGO SIGA DESCRIGAO LOCALIDADE | UNID | QUANT

SERVICOS DE APOIO AS ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TECNICAS E

1 3080020099 OPERACIONAIS - DESCRIGAO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA SEDE S 1
erv.

(ID - 151817) NA PRESTACAO DE SERVICO DE APOIO TECNICO ADMINISTRATIVO E

OPERACIONAL

SERVICOS DE APOIO AS ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TECNICAS E

3080020099 OPERACIONAIS - DESCRICAO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
1 2 CET/PET Serv. 1
(ID-151817) NA PRESTACAO DE SERVICO DE APOIO TECNICO ADMINISTRATIVO E

OPERACIONAL

SERVICOS DE APOIO AS ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TECNICAS E

3080020099 OPERACIONAIS - DESCRIGAO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
3 SAMU/TIH | Serv. 1
(ID - 151817) NA PRESTACAO DE SERVICO DE APOIO TECNICO ADMINISTRATIVO E

OPERACIONAL

1.2. O objeto em tela trata de servico com natureza continuada e ndo de servico que exija contratacdes
frequentes, atendendo a demanda definida, o mesmo seguira por licitacdo padrao (Pregdo Eletronico), com
fundamento no art. 28, inciso I da Le1 14.133/2021.

1.3. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data estabelecida para o inicio da sua vigéncia,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até que se completem 10 (dez) anos, desde que
haja interesse da Administra¢do, concordancia da contratada e comprovada a vantajosidade.

1.4 A descrigdo do objeto ndo restringe o universo de competidores, enquadrando-se na defini¢ao de
servicos comuns do art. 6°, XIII, da Lei 14.133/2021, pois possuem padrdes de desempenho e qualidade
que podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais do mercado.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundagdo Saude ¢ uma fundagao publica, com personalidade juridica de direito privado, autorizada
pela Lei n® 5.164/2007, alterada pela Lei n® 6.304/2012, e regulamentada pelo Decreto n® 43.214/2011. A
Fundacao Satde tem duracao indeterminada e atua em todo o territorio do Estado do Rio de Janeiro. Ela
representa uma importante iniciativa do Governo do Estado na busca por boas praticas de gestdo publica e
no estabelecimento de novas relagdes com a sociedade.

2.2. Através de contratos de gestdo celebrados com a Secretaria de Estado de Saude - SES, a Fundagao
Satde estabeleceu uma série de acdes e intengdes que visam a responsabilizacdo dos servigos de satude e de
seus recursos humanos para uma oferta mais eficaz desses servigos a populagao.



2.3. Conforme o art. 8° da Lei 5.164/2007, o escopo de atuacdo da Fundacdo Satde ¢ variavel, e o
Governador pode, mediante Decreto, incluir outras unidades na estrutura das Fundagdes Estatais ou excluir
as unidades previstas nos arts. 5°, 6° e 7° dessa Lei. Essa caracteristica tem sido observada através dos
diversos contratos de gestdo celebrados entre a SES-RJ e a Fundacao Saude ao longo de sua existéncia.

2.4. Portanto, para cumprir com sucesso sua missao, ¢ essencial que a Fundagdo Satude conte com servigos
de qualidade, a fim de melhor atender a populagdo, além de proporcionar boas condigdes técnicas, de
infraestrutura e de relagdes de trabalho para seus profissionais de satde, garantindo assim a qualidade do
atendimento.

2.5. Assim, e considerando a imperiosa necessidade de alocacdo de recursos necessarios para garantir um
ambiente eficiente e produtivo, em diversas tarefas essenciais ao alcance das atividades finalisticas das
unidades de saude, foram instaurados procedimenos licitatorios, onde, todavia, constatou-se entraves que
acarretaram na necessidade de instrucao de novos procedimentos, conforme esclarecimentos constante nos
autos de n® SEI-080007/013469/2022 e SEI-080007/007732/2021.

2.6.E fato que o dimensionamento de profissionais de cunho administrativo ¢ tarefa complexa e
desafiadora, posto que o mesmo se da através do mapeamento das atividades e processos pertinentes a cada
area, levando-se em consideragdo variaveis condicionantes em cada perfil de ambiente de lotagdo, tais como
as especialidades médico-hospitalares disponiveis, as tecnologias utilizadas, os materiais utilizados, os
equipamentos e instalagdes fisicas de cada unidade, a complexidade da assisténcia, os fluxos operacionais,
dentre outras, ndo possuindo indicadores mais refinados de produgao e produtividade, considerando que os
servigos executados possuem tarefas variaveis.

2.7. Isto posto e, em fun¢do dessa caracteristica modificavel da FSERIJ, restou necessario realizar um novo
estudo de modo a contemplar toda da transicdo gerencial do maior nimero de unidades em suas mais
variadas formas (média e alta complexidade) de modo a permitir a mais acertada mensuracao de alocacao
de recursos humanos, conforme constante no processo n°SEI-080007/004682/2023 e SEI-
080002/012522/2024 e nos documentos de n° 79290409, 80982071, 76231478.

2.8. Justifica-se ainda a pretensa contratacdo, diante da essencialidade dos servigos prestados, onde os
mesmos nao podem sofrer o risco de solugao de continuidade, posto que os Contratos oriundos do processo
E-08/007/001244/2018, restarao findos em 26/03/2025, sem possibilidade de prorrogacao, onde tais postos
estao incluidos neste procedimento.

2.9.Nesta ordem, ¢ de modo a ndao haver quaisquer descontinuidade no atendimento ofertado, e
considerando a permanéncia dos motivos ensejadores da contratacdo realizada, conforme exposicao de
motivos constante nos autos do processo mencionado, a Fundacdo Satde diante de sua missdo institucional
devera estabelecer meios de promover a continuidade dos servicos até entdo executados, servindo tao
somente, como medida acautelatdria dos interesses coletivos praticados pela FSERJ e que estdo sob a tutela
estatal.

2.30. A necessidade da contratagdo se evidencia na essencialidade do escopo do objeto executado, nao
podendo sofrer o risco de solugdo de continuidade, considerando que eventual paralisacdo do servigo
implicarda em um prejuizo incalculavel para o fiel atendimento a populacdo, que vem a ser a atividade fim
destas Unidades de Satde.

2.31. Considerando o potencial prejuizo a vida humana, sendo este o principal bem protegido pelo Estado
Democratico de Direito, e considerando a fungdo do Sistema Unico de Saude de garantir o direito a satide,
expressamente prevista em nossa Constituigdo, bem como a missdo finalistica desta Fundagdo, impde a
realizacdo de tal medida saneadora.

2.32. Os servicos sao considerados “comuns” nos termos do art. 6°, XIII, da Lei 14.133/2021.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. Contratagdo de empresa especializada na execucdo da prestacdo de servigo de apoio técnico,
administrativo e outras atividades de natureza operacional necessarias ao funcionamento da Sede da
Fundagdo Satide do Estado do Rio de Janeiro (FSERJ), CET/PET e SAMU / TIH, garantindo melhor



qualidade dos servicos e uma gestao eficiente dos recursos publicos no exercicio das atividades funcionais
desta Fundagdo Saude, devendo dispor de servico acessivel para realizacdo de atividades administrativas e
operacionais/auxiliares de natureza complementar e acessoOrias; prover as recep¢des da unidade com
seguranca, de modo a realizar a identificacdo, controle de acesso e direcionamento de visitantes, em busca
da agilidade e eficiéncia aos atendimentos realizados pela equipe técnica, primando pela comunicagdo
universal e garantia de igualdade as pessoas com deficiéncia; garantir os servicos de criagcdo e
desenvolvimento de materiais, prestar atividades de apoio e desenvolvimento de contetido por meio
eletronico; promover a comunica¢do interna, dinamizando o clima organizacional, a circulagdo eficaz das
informacdes, a integracdo entre servidores, coordenacdes e diretorias.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1.0 desenvolvimento sustentavel ¢ um principio (art. 5°) e um objetivo (art. 11°) da Lei 14.133/21,
incidente em aquisicoes, servigos e obras, desde a fase de planejamento, a elaboragdo do edital, a execugao
contratual e a destinacao ambiental adequada dos residuos e rejeitos.

4.1.1. Orientar seus funciondrios para o correto uso e descarte dos materiais que possuem natureza
sustentavel como utilizagdo racional do papel, uso racional e economico da agua e energia elétrica na
instituicdo contratante, bem como facilitar, sempre que possivel, a realizacao da coleta seletiva dos residuos
produzidos.

4.1.2. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis

Subcontratac¢io

4.2. Fica vedada a subcontratagdo para a execugao do objeto.

Da vedacao a participacao de consorcios e cooperativas
4.3. Nao poderao participar desta dispensa de licitacdo os fornecedores:
4.3.1. que nao atendam as condigdes deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s) anexo(s);

4.3.2. estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.3.3. que se enquadrem nas seguintes vedagdes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
contratacao versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consodrcio, responsavel pela elaboracao do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor
de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
quando a contrata¢do versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagdo, impossibilitada de contratar em
decorréncia de sanc¢ao que lhe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao na dispensa
de licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do aviso, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores
a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagao de adolescentes nos casos vedados pela legislagao


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L6404consol.htm

trabalhista.
4.3.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo economico;

4.3.3.2. O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra pessoa,
fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

4.3.4. organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do (Acoérdao n°
746/2014-TCU-Plenério); e

4.3.5. sociedades cooperativas.

4.3.6. Quanto ao consorcio, a vedagdo a participacao de interessadas que se apresentem constituidas sob a
forma de consorcio se justifica na medida em que nas contratagdes do ramo, ¢ bastante comum a
participacao de empresas de pequeno ¢ médio porte, as quais, em sua maioria, apresentam o minimo
exigido no tocante a qualificacdo técnica e econdmico-financeira, condi¢des suficientes para a execucdo de
contratos dessa natureza, o que nao tornara restrito o universo de possiveis licitantes individuais.

4.3.7. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletronica ou da execucdo do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da

legislacao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lein.” 14.133, de 2021.

Garantia da contratacio

4.4. Seré exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021,
no percentual e condigdes descritas nas clausulas do contrato ou outro instrumento habil que o substitua.

4.5. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, o particular devera apresentd-la, no méaximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.6 A garantia, nas modalidades caugdo e fianga bancéria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apods a
assinatura do contrato.

4.7. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serao
aplicadas em relagao a garantia da contratagao.

Vistoria

4.8. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos ¢ imprescindivel para o conhecimento pleno das
condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira,
das 10 horas as14 horas.

4.9. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.10. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitacao para a realizac¢ao da vistoria .

4.11. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada por seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagao.

4.12. A nao realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdao dos servicos, devendo
o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art9%25C2%25A71
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96

Condicoes de execucio
5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: data da assinatura do contrato;

5.1.2. Execucdo da prestacdo de servigo de apoio técnico, administrativo e outras atividades de natureza
operacional necessarias ao funcionamento d a Sede da Fundacdo Saide do Estado do Rio de Janeiro
(FSERJ), CET/PET e SAMU / TIH, garantindo melhor qualidade dos servicos e uma gestdo eficiente dos
recursos publicos no exercicio das atividades funcionais desta Fundagdo Saude, devendo dispor de servigo
acessivel para realizagdo de atividades administrativas e operacionais/auxiliares de natureza complementar
e acessorias; prover as recepgoes da unidade com seguranga, de modo a realizar a identificagdo, controle de
acesso e direcionamento de visitantes, em busca da agilidade e eficiéncia aos atendimentos realizados pela
equipe técnica, primando pela comunicagdo universal e garantia de igualdade as pessoas com deficiéncia;
garantir os servigos de criagdo e desenvolvimento de materiais, prestar atividades de apoio e
desenvolvimento de contetido por meio eletronico; promover a comunicagao interna, dinamizando o clima
organizacional, a circulacdo eficaz das informagdes, a integracdo entre servidores, coordenacdes e
diretorias.

5.1.3. Os servigos deverdo sem prestados em conformidade as diretrizes do Sistema Unico de Satde (SUS);
5.1.4. A contratada devera elaborar gerenciamento dos servigos, garantindo a participagdo em projetos de
melhoria para a populagao;

5.1.5. A Contratada devera obedecer as normas técnicas de biosseguranga na execucao de suas atribuigdes.

5.1.8. A Contratada devera contribuir, elaborar, implantar e executar os protocolos relacionados as
especialidades técnicas e operacionais disponibilizadas.

5.1.9. A Contratada devera disponibilizar equipe administrativa e operacional em quantitativos suficientes
para atender toda a demanda ora proposta, podendo ocorrer alteragdes de escalas propostas sempre que
necessario, desde que devidamente justificado para atender a demanda das Unidades de Saude, devendo,
para tanto apresentar o valor do servico correspondente e especificado em planilha medi¢do, sem
necessidade de alteragdo contratual, desde que ndo enseje em aumento da despesa mensal estimada.

5.1.9. A prestacao dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragcdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacao direta.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serao prestados durente 24 horas por dia, de forma ininterrupta, a serem disponibilizados
para as seguintes Unidades:

N° [UNIDADES ENDERECO
- Sede da FSERIJ
1 |- CET/PET Rua Bardo de ltapagipe, 255 — Rio Comprido — Rio de Janeiro
- SAMU / Transporte Inter-Hospitalar (TIH)

Rotinas a serem cumpridas
5.3. A execucdo contratual observara as rotinas

5.3.1. O profissional designado devera registrar frequéncia e comparecimento através de ponto biométrico a
ser disponibilizado pela Contratada;

5.3.2. O profissional designado devera se apresentar ao Coordenador/Responsavel Técnico de cada servigo
para veirifcar as demandas necessarias;

5.3.3. Os profissionais disponibilizados devem possuir as competéncias técnicas € comportamentais



exigidas as suas tarefas;

5.3.4. Os profissionais da empresa prestadora de servigos deverdo respeitar os procedimentos e protocolos
administrativos, respeitando-se, todavia, suas dependéncias funcionais e técnicas.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Nao havera necessidade de materiais a serem disponibilizados para a execugdo do objeto.

Informacdées relevantes para o dimensionamento da proposta

5.5. A demanda do 6rgdo tem como base a necessidade prestacdo de servigos técnicos, com a composi¢ao
de equipe multidisciplinar assim sugerida:

N° [ESPECIFICAGAO CAR,GA POSTO SALARIO ) e CET/PET | SAMU/TIH QUANT',DE
HORARIA BASE FUNCIONARIOS

1 |APOIO ADM NiVEL ELEMENTAR II 40H DIARISTA  [R$2.072,17 16 7 1 24

2 |APOIO ADM NIVEL MEDIO | 40H DIARISTA  [R$ 2.865,24 108 4 7 119

3 |APOIO ADM NiVEL MEDIO Il 40H DIARISTA  [R$ 4.573,76 126 6 22 154

5 |APOIO ADM NiVEL MEDIO IlI 40H DIARISTA  [R$ 5.617,29 152 2 12 166

7 |APOIO ADM NiVEL SUPERIOR | 40H DIARISTA  [R$ 7.395,43 41 1 42

3 |APOIO ADM NIVEL SUPERIOR II 40H DIARISTA  [R$ 9.269,29 13 13

9 |COPEIRO 40H DIARISTA  [R$ 1.610,00 2 2

10 [RECEPCIONISTA 40H DIARISTA  [R$ 1.709,65 4 4
TOTAL 462 19 43 524

Da proposta de precos:

5.6. A propostas de precos deverdo considerar os seguintes pontos para elaboragao:

5.6.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o prego ou o desconto ofertados,
vinculam a Contratada.

5.6.2. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do
objeto;

5.6.3. A proposta devera conter declaragdao de que compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega
das propostas.

5.6.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alterag@o, sob alegagdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada serd aquela correspondente a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses, devendo ser apresentado o comprovante do recolhimento.

5.6.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos pela legislacio vigente.

5.6.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispdoe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicao.



5.6.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 120 (cento e vinte) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.6.9. Os valores que representem os custos unitarios brutos do servigo, deverdo desprezar valores apos a
segunda casa decimal.

5.6.10. Consideram-se custos unitarios brutos, a unidade de medida essencial para a precificagdo do
servigo.

5.6.11. O valor final mensal e global das propostas de precos deverdo desprezar os valores apos a segunda
casa decimal.

5.6.12. Quaisquer erros de cdalculo sobre a elaboracdo dos custos detalhados do servigo, sdo de
responsabilidade da empresa proponente, devendo suportar o seu 6nus.

5.6.13. Remuneracio: A fim de preservar o principio da isonomia, os salarios a serem pagos serao aqueles
apresentados na proposta da proponente vencedora, € ndo poderao ser inferiores aos estimados neste Termo
de Referéncia.

5.6.14 Insalubridade: O proponente devera apresentar os percentuais de insalubridade considerados para
cada fungcdo em sua proposta inicial. Todavia, o pagamento pela Contratante sera condicionado a
elaboracdo de laudo técnico especifico, que devera ser previamente avaliado e aprovado pelo SESMT
(Servigo Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho) da Fundagao Saude.

5.6.15. O percentual de insalubridade a ser adotado devera obedecer ao que estiver estabelecido na CLT, na
Convencao Coletiva de Trabalho (CCT) aplicavel ou em outro dispositivo legal pertinente.

5.6.16. Periculosidade — Para efeito de célculo de periculosidade deve ser considerado o disposto na Lei,
sendo o pagamento pela Contratante estd condicionado a elaboragdo do laudo técnico, contudo,
exclusivamente para os profissionais Fisico nuclear onde o posto de trabalho possui possivel exposicao a
atividades periculosas, inicialmente devera ser aplicado o percentual.

5.6.17. Adicional Noturno: Considerado o percentual de 20% (conforme disposi¢do da CLT), devendo ser
considerada memoria de calculo, conforme planilha modelo de custos, anexo desse Termo de Referéncia.

5.6.18. Vale Alimentacao: Os valores referentes a beneficios de alimentagdo do trabalhador (ex.: vale-
refeicdo, vale-alimentagdo, cesta basica,) ou outros itens de salario indireto concedidos, deverao ser, no
minimo, iguais aos estabelecidos em acordo, conveng¢ado ou dissidio coletivo de cada categoria no domicilio
do empregado, devendo constar das planilhas de custos das propostas apresentadas. Fica ainda, definido o
valor minimo do auxilio no valor de R$ 23,00, conforme Estudo Técnico Preliminar apéndice deste
Termo de Referéncia.

5.6.19. Os postos 24 horas deverdo ser contemplados com dois valores referentes aos beneficios de
alimentacao.

5.6.20. Vale Transporte: Para efeito de calculo devem ser consideradas 02 tarifas de bilhete tUnico
intermunicipal no valor de R$ 8,55 para ida e R$ 8,55 para volta, resguardada a dedugdo legal de 6% do
salario base.

Do Preenchimento da Proposta

5.7. O Proponente devera enviar sua proposta mediante o solicitado pela area técnica competente, contendo
minimamente:

5.7.1. Valor mensal e global do item;
5.7.2. Descricao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia;

5.7.3. Planilha de custos e formagdo de pregos, contendo memoria de calculo detalhada que contenha a
metodologia e formulas adotadas pela proponente para obtencao dos valores propostos para os encargos,
insumos e demais componentes do servigo envolvido na contratagao.

5.7.3.1. A licitante deverd também apresentar planilha em Excel com as formulas (memoria de céalculo)
explicitadas, células ndo bloqueadas e ndo utilizar a fun¢ado truncar.

As planilhas deverdo ser individualizadas por tipo de posto (um em cada aba), no entanto, a proposta para a



contratagdo tera que ser consolidada.
5.7.4. Apresentacdao de GFIP ou documento apto a comprovar o Fator Acidentario de Prevencao (FAP);

5.7.5. A licitante deve apresentar a Escrituragdo Fiscal Digital Contribui¢des - EFD para comprovagdo do regime
tributario.

5.7.6.A Licitante optante pelo regime do lucro real devera apresentar a Escrituracdo Fiscal Digital Contribuicoes -
EFD para comprovacao do regime tributario.

5.7.7.A licitante deve elaborar sua proposta/planilha com base no regime de tributagdo ao qual estara submetida
durante a execugdo do contrato, devendo apresentar a Declaracdo de débitos e créditos Tributarios Federais para a
comprovagao da aliquota efetiva de PIS e COFINS.

5.7.8. A licitante deve entregar junto com sua proposta de precos uma declaragdo informando o
enquadramento sindical da empresa, a atividade econdmica preponderante e a justificativa para ado¢ao do
instrumento coletivo do trabalho em que se baseia sua proposta.

5.7.9. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

5.7.10. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto.

5.7.11. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as necessidades
da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de
faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente com a realizagdo, se necessario e
cabivel, de adequagao contratual do quantitativo necessario.

5.7.12. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar 0s servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao contratual,
promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

5.7.13 Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.7.13.1. contiver vicios insanaveis;
5.7.13.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

5.7.13.3. apresentar pregos inexequiveis ou que permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagao;

5.7.13.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;

5.7.13.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde
que insanavel.

5.7.14. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para
executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

5.7.14.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente pregos global ou unitarios
simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da dispensa ndo tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio fornecedor,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

5.7.14.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas provisorias e convengdes coletivas
de trabalho vigentes.

5.7.15. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor comprove a
exequibilidade da proposta.

5.7.16. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagcdo da proposta. A



planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragdo
do prego.

5.7.16.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia
das propostas;

5.7.16.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagao de recolhimento
de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

5.7.17. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

Uniformes

5.6. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverao ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada no 6rgao contratante, compreendendo pecas para todas as estacdes climaticas
do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.6.1 O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

Fungdo / Uniforme Quant.
Kit/ano

APOIO ELEMENTAR Il / APOIO MEDIO I e Il
Camisa Polo 4
COPEIRO
Uniforme tipo Copeiro 4
Sapato antiderrapante 2
Meia (Par) 4
RECEPCIONISTA
Calga social 4
Blusa social 4
Meia (Par) 2
Sapato social preto; 2
Cinto; 1

5.6.1.1. Uniforme conforme modelos apresentado no link Uniformes - Google Drive

5.6.2. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade e os modelos confeccionados
deverao ser previamente enviados para a Fundacao Saude para andlise e aprovacao;

5.6.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-
0s sempre que estiverem apertados;

5.6.4. Poderao ocorrer eventuais alteragcdes nas especificagcdes dos uniformes, quanto a tecido, cor, modelo,
desde que previamente aceitas pela FISCALIZACAO.

5.6.5. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do
original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdao do contrato.

5.6.6. Manter os profissionais identificados, mediante uso permanente de crachd, nos modelos definidos
pela Contratante, conforme Crachd - Google Drive.

Especificacao da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n® 14.133, de 2021)

5.7. O prazo de garantia contratual dos servicos ¢ aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Cdodigo de Defesa do Consumidor).


https://drive.google.com/drive/folders/1e0jQyzvdMMRMf-x2HRol9J23GANgxq7q
https://sei.rj.gov.br/sei/modelo

Procedimentos de transicio e finaliza¢ao do contrato

5.8. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do
objeto.

Atribuicoes dos Postos

5.9. Principais atribuig¢des dos postos:

5.9.1. APOIO ADMINISTRATIVO NiVEL ELEMENTAR I

5.9.1.1. Qualificagao minima:

5.91.1.1. Ensino fundamental completo: diploma ou certificado devidamente registrado, ou declaragdo de
conclusdo do curso, expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagao;

5.91.1.2. Conhecimento de bésico de informatica, nas ferramentas de edi¢dao de textos (Word) e planilhas
(Excel);

5.91.1.3. Conhecimento de atendimento ao publico;
5.9.1.2. Principais Atribuigdes:

5.9.1.2.1. Auxiliar na expedicdo, digitalizacdo, arquivamento, recebimento e distribui¢do de documentos,
processos ¢ malotes interna e externamente;

5.9.1.2.2. Transportar mobiliario em geral;

5.9.1.2.3. Ajudar ao almoxarifado com recebimento de matérias, organizaciao de produtos e distribuicao de
mercadorias;

5.9.1.2.4. Organizar o almoxarifado para facilitar a movimentacao dos itens;
5.9.1.2.5. Distribuir produtos e materiais a serem expedidos;

5.9.1.2.6. Atender e orientar o publico em geral, inteirando-se dos assuntos a serem tratados, pessoas e/ou
setores da Unidade procurados, informando a localizacdo dos mesmos;

5.9.1.2.7. Atender a chamados e efetuar ligacdes telefonicas internas, locais e interurbanas, bem como
prestar informacdes e transferir ligagdes aos setores competentes;

5.9.1.2.8. Executar tarefas inerentes a guarda e conservacao de documentos e correspondéncias;
5.9.1.2.9. Efetuar langamentos de dados nos diversos sistemas de informag¢des informatizados;

5.9.1.2.10. Executar tarefas de digitacdo, classificagdo e arquivamento de documentos, organizacdo de
agendas e organizac¢do de informacgdes e relatorios;

5.9.1.2.11. Executar outras tarefas de acordo com as necessidades de cada setor.

5.9.2. APOIO ADMINISTRATIVO NiVEL ELEMENTAR 11

5.9.2.1. Qualificagao minima:

5.9.2.1.1. Ensino fundamental completo: diploma ou certificado devidamente registrado, ou declaracdo de
conclusdo do curso, expedido por institui¢cdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagao;

5.9.2.1.2. Conhecimento de informatica, nas ferramentas de edicao de textos (Word) e planilhas (Excel);
5.9.2.1.3. Conhecimento de atendimento ao publico;
5.9.2.2. Principais Atribuigdes:

5.9.2.2.1. Auxiliar na expedicdo, digitalizacdo, arquivamento, recebimento e distribui¢do de documentos,



processos € malotes interna e externamente;
5.9.2.2.2. Transportar equipamentos hospitalares e mobilidrio em geral;
5.9.2.2.3. Transportar documentacao;

5.9.2.2.4. Ajudar ao almoxarifado com recebimento de matérias, organizacao de produtos e distribuicao de
mercadorias;

5.9.2.2.5. Atender e orientar o publico em geral, inteirando-se dos assuntos a serem tratados, pessoas e/ou
setores da Unidade procurados, informando a localizacdo dos mesmos;

5.9.2.2.6. Atender a chamados ¢ efetuar ligagdes telefonicas internas, locais e interurbanas, bem como
prestar informagoes e transferir ligagdes aos setores competentes;

5.9.2.2.7. Organizar agenda por meio automatizado;

5.9.2.2.8. Digitar documentos e dados, preencher formularios, requisicdes e outros documentos de controle
administrativo;

5.9.2.2.9. Executar tarefas inerentes a guarda e conservacao de documentos e correspondéncias;
5.9.2.2.10. Efetuar lancamentos de dados nos diversos sistemas de informacodes informatizados;

5.9.2.2.11. Executar tarefas de digitagdo, classificacdo e arquivamento de documentos, organizacao de
agendas e organiza¢do de informagdes e relatorios;

5.9.2.2.12. Executar outras tarefas de acordo com as necessidades de cada setor.

5.9.3. APOIO ADMINISTRATIVO NIVEL MEDIO I

5.9.3.1. Qualifica¢ao minima:

5.9.3.1.1. Ensino médio completo: diploma ou certificado devidamente registrado, ou declaracdo de
conclusdo do curso, expedido por institui¢do de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacao;

5.9.3.1.2. Conhecimento das ferramentas de edi¢do de textos (Word) e elaboragdo de planilhas (Excel);
5.9.3.1.3. Conhecimento de atendimento ao publico;

5.9.3.2. Principais Atribuigdes:

5.9.3.2.1. Atender chamados telefonicos internos e externos;

5.9.3.2.2. Numerar e controlar documentos; realizar entrega externa de correspondéncias e documentos;
5.9.3.2.3. Auxiliar na execugao das atividades da unidade voltadas a gestdo documental/processual;
5.9.3.2.4. Operar maquinas simples de reproducao e digitalizagdo de documentos, telefones e outras;
5.9.3.2.5. Digitalizar correspondéncias e documentos oficiais de rotina;

5.9.3.2.6. Operar computadores;

5.9.3.2.7. Autuar, protocolar processos € documentos e operacionalizar sistemas de protocolo, de gestdo e
de arquivo;

5.9.3.2.8. Digitar, organizar, conferir, entregar, receber, registrar, distribuir e controlar movimentacao de
documentos e/ou bens patrimoniais;

5.9.3.2.9. Controlar a entrada e saida de bens patrimoniais e equipamentos, fazendo o langamento das
movimentagdes em sistemas proprios, sob supervisao;

5.9.3.2.10. Organizar almoxarifado para facilitar a movimentagao de itens armazenados;
5.9.3.2.11. Prestar informagdes sobre tramitagdo e andamento de processos € documentos;

5.9.3.2.12. Localizar, organizar, classificar e manter atualizados acervos de multimidia; auxiliar na recepgao
e no encaminhamento de pessoas com deficiéncia;

5.9.3.2.13. Organizar materiais de trabalho;



5.9.3.2.14. Auxiliar na organizagdo, controle e realizacdao de agendas, reunides e eventos;
5.9.3.2.15. Redigir documentos oficiais;
5.9.3.2.16. Gestao de conteudo digital e formatagdo de documentos em diferentes plataformas.

5.9.3.2.17. Exercer as demais atribui¢des que concernem a especificidade de sua fungao.

5.9.4. APOIO ADMINISTRATIVO NIVEL MEDIO II

5.9.4.1. Qualificagao minima:

5.9.4.1.1. Ensino médio completo: diploma ou certificado devidamente registrado, ou declaracdo de
conclusao do curso, expedido por institui¢ao de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacdo;

5.9.4.1.2. Conhecimento das ferramentas de edigao de textos (Word) e elaboragdo de planilhas (Excel);
5.9.4.1.3. Conhecimento de atendimento ao publico;

5.9.4.2. Principais Atribuigdes:

5.9.4.2.1. Organizar agenda por meio automatizado;

5.9.4.2.2. Digitar documentos e dados, preencher formularios, requisi¢des e outros documentos de controle
administrativo;

5.9.4.2.3. Executar tarefas inerentes a guarda e conservacao de documentos;

5.9.4.2.4. Conferir dados e/ou valores constantes em formularios ¢ documentos; realizar levantamento de
dados com langamento nos diversos sistemas de informagdes;

5.9.4.2.5. Elaborar documentos complexos, pareceres, relatorios gerenciais e apresentagdes;

5.9.4.2.6. Executar tarefas que envolvem trabalhos de digitacdo, classificagdo e arquivamento de
documentos e processos;

5.9.4.2.7. Digitar no banco de dados com mala direta de todos os documentos expedidos, arquivo e analise
da documentagao expedida e recebida;

5.9.4.2.8. Organizar processos administrativos, fluxos de documentos com habilidades em programas de
edicao de texto, planilhas e Power point e elaboracao de atas;

5.9.4.2.9. Gerenciamento e organizagdo de eventos hibridos (presenciais e virtuais)

5.9.4.2.10. Executar outras tarefas, de acordo com a necessidade de cada setor.

5.9.5. APOIO ADMINISTRATIVO NiVEL MEDIO III

5.9.5.1. Qualificagao minima:

5.9.5.1.2. Ensino médio completo: diploma ou certificado devidamente registrado, ou declaracdo de
conclusdo do curso, expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacao;

5.9.5.1.3. Conhecimento das ferramentas Word, Excel e, Power BI para relatorios;
5.9.5.1.4. Conhecimento de atendimento ao publico;

5.9.5.1.5. Experiéncia de um ano em atividades administrativas;

5.9.5.1.6. Conhecimento em redagao oficial;

5.9.5.2. Principais Atribuigoes:

5.9.5.2.1. Elaborar, transcrever, conferir e/ou formatar relatérios, planilhas, oficios e demais
correspondéncias;

5.9.5.2.2. Planejar, organizar, controlar e assessorar as areas de recursos humanos, juridica, administrativa,
patrimdnio, materiais, informagdes, financeira, tecnoldgica, dentre outras;



5.9.5.2.3. Implantar programas e projetos;

5.9.5.2.4. Preparar e organizar documentos e planilhas;

5.9.5.2.5. Formatar, digitar e/ou digitalizar, classificar e preencher documentos diversos;

5.9.5.2.6. Registrar entrada e saida de documentos; redigir atos de comunicacgao;

5.9.5.2.7. Elaborar relatorios;

5.9.5.2.8. Acompanhar, registrar e divulgar a publicagdo de atos normativos, bem como sua validade;

5.9.5.2.9. Gerir, articular e assistir em compromissos e reunides, compilando e transcrevendo assuntos
tratados;

5.9.5.2.10. Organizar agendas, reunides e eventos;
5.9.5.2.11. Elaborar ou material de referéncia para subsidiar pautas das reunides;

5.9.5.2.12. Briefing auxiliar na pesquisa de produtos e servi¢os existentes no mercado, bem como dados
estatisticos;

5.9.5.2.13. Auxiliar na manipulagdo de dados para elaboragdo de indicadores;

5.9.5.2.14. Auxiliar em trabalhos de pesquisa em atos normativos e publicagdes especializadas, bem como
acompanhar validade de documentos legais;

5.9.5.2.15. Realizar atendimento, triagem, encaminhamento ou prestacdo de informagdes bdasicas em
assuntos relacionados a area de atuacao da unidade;

5.9.5.2.16. Auxiliar na prospeccao de institui¢des para viabilizacao de projetos;

5.9.5.2.17. Auxiliar no monitoramento de projetos;

5.9.5.2.18. Auxiliar no planejamento e na gestao de eventos;

5.9.5.2.19. Elaborar apresentacdes para reunides € eventos;

5.9.5.2.20. Auxiliar na execucao de procedimentos para solicitacdo de viagens, passagens e diarias;
5.9.5.2.21. Redigir e arquivar correspondéncias e documentos;

5.9.5.2.22. Auxiliar na pesquisa para estudos técnicos preliminares e termos de referéncia para contratagao
de servigos;

5.9.5.2.23. Auxiliar na fiscalizacao de contratos administrativos;
5.9.5.2.24. Operar sistemas de gestao;

5.9.5.2.25. Prestar suporte técnico na execucdo de atividades nas areas de planejamento, orcamento,
finangas, convénios, contratos, licitagdes, protocolo, material, patriménio, pessoal, logistica e demais
atividades de servigos gerais;

5.9.5.2.26. Auxiliar na elaboragdao de minutas de documentos;

5.9.5.2.27. Operar maquinas simples como copiadoras, scanners e outras;

5.9.5.2.28. Recepcionar servidores, alta geréncia, autoridades e dirigentes da Administragdo Publica;
5.9.5.2.29. Elaborar e alimentar planilhas e tabelas;

5.9.5.2.30. Auxiliar dirigentes em reunides e eventos;

5.9.5.2.31. Contribuir para concepgao e execucao de eventos e oficinas;

5.9.5.2.32. Exercer demais atribui¢des que concernem a especificidade de sua funcao.

5.9.6. APOIO ADMINISTRATIVO DE NiVEL SUPERIOR I

5.9.6.1. Qualificagao minima:

5.9.6.1.1. Ensino superior completo: diploma ou certificado devidamente registrado, ou declaracdo de



conclusdo do curso, expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacao;

5.9.6.1.2. Conhecimento avancado das ferramentas Word, Excel e Power BI e nos correspondentes do BR
Office;

5.9.6.1.3. Experiéncia de um ano em atividades administrativas;

5.9.6.1.4. Conhecimento em redagdo oficial;

5.9.6.1.5. Conhecimento em direito administrativo e tramitagdo do processo licitatorio.

5.9.6.1.6. Conhecimento em administragdo publica, recursos publicos, contratos e rotinas administrativas.
5.9.6.2. Principais Atribuigoes:

5.9.6.2.1. Apoiar nas atividades relacionadas a gestao das pessoas;

5.9.6.2.2. Apoiar nas atividades de qualificacdo, elabora¢do de treinamentos e de desenvolvimento da
equipe;

5.9.6.2.3. Apoiar nas atividades relacionadas a gestdo de contratos do setor e elaboragao de escopos para
tomada de preco de servigos;

5.9.6.2.4. Apoiar nas atividades relacionadas ao controle de utilizagdo de bens moveis, imoveis, gestdo da
frota e gestdo de viagens;

5.9.6.2.5. Apoiar nas atividades relacionadas ao atendimento da auditoria interna ¢ externa;

5.9.6.2.6. Apoiar nas atividades relacionadas a andlise, controle, elaboracdo e desenvolvimento dos
processos administrativos e de infraestrutura;

5.9.6.2.7. Apoiar nas atividades relacionadas as atividades de elaboragdo e emissdo de relatorios, planilhas
e graficos da area, compilagdo dados para acompanhamento e andlise gerencial,

5.9.6.2.8. Apoiar nas atividades relacionadas a atualizagdo dos controles administrativos de sua area de
atuacdo, desenvolvimento de estudos, levantamentos, analises, programacdes, conferéncias de calculos nas
atividades técnico-administrativas e financeiras;

5.9.6.2.9. Apoiar nas atividades relacionadas a atualizagdo de bases de dados com informagdes
or¢amentarias, de recursos humanos e gestao de contratos, gerando informacdes consistentes sobre sua area.

5.9.6.2.10. Apoiar nas atividades relacionadas a gestao das pessoas e atividades de qualificagdo.
5.9.6.2.11. Analisar editais, identificar requisitos, prazos ¢ critérios de selecao

5.9.6.2.12. Elaborar os editais de aquisi¢ao de material, contratagdo de servigos e realizagdo de obras, partir
das orientacoes da area demandante, mediante licitagao

5.9.6.2.13. Elaborar checklists prévios para a instru¢do processual de preenchimento e observancia
obrigatoria pelas areas demandantes de licitagoes

5.9.6.2.14. Acompanhar e auxiliar as atividades desenvolvidas pela Comissdo Permanente de Licitacdes e
dos pregoeiros

5.9.6.2.15. Oferecer apoio logistico e operacional aos Pregoeiros Oficiais € a Comissdao Permanente de
Licitagdes o processamento dos procedimentos licitatorios de sua competéncia

5.9.7. APOIO ADMINISTRATIVO DE NiVEL SUPERIOR II

5.9.7.1. Qualificagao minima:

5.9.7.1.1. Ensino superior completo: diploma ou certificado devidamente registrado, ou declaracdo de
conclusdo do curso, expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagao;

5.9.7.1.2. Conhecimento avangado das ferramentas Word, Excel e Power Point e nos correspondentes do
BR Office;

5.9.7.1.3. Experiéncia de um ano em atividades administrativas;



5.9.7.1.4. Conhecimento em redagao oficial;
5.9.7.1.5. Conhecimento basico sobre direito administrativo e legislacdes inerentes ao servigo publico.
5.9.7.1.6. Conhecimento em direito administrativo e tramitagdo do processo licitatorio.

5.9.7.1.7. Conhecimento em administragao publica, recursos publicos, contratos e rotinas administrativas.

5.9.7.2. Principais Atribuicdes:

5.9.7.2.1. Subsidiar na elaboragdo dos contratos, acordos e convénios pertinentes a Unidade;
5.9.7.2.2. Subsidiar a elaboragao de projetos e programas institucionais;

5.9.7.2.3. Subsidiar as areas administrativas quanto as aquisi¢des de bens e servigos;

5.9.7.2.4. Apoiar na organizagao ¢ coordenac¢dao das atividades de elaboracdo de planos e programas
integrados das Unidades Hospitalares incorporadas ¢ da Fundagdo Saude;

5.9.7.2.5. Apoiar na realizagao de estudos e de elabora¢dao de normas e diretrizes para o desenvolvimento e
execucdo de planos, programas, atividades e projetos das Unidades Hospitalares incorporadas e da
Fundacao Saude;

5.9.7.2.6. Apoiar na organizagdo e coordenagdo de atividades de elaboragdo de planos e programas
integrados da Fundagao Satde;

5.9.7.2.7. Apoiar na elaboragdo de propostas orcamentarias € no acompanhamento da execugdo
or¢camentaria financeira;

5.9.7.2.8. Apoiar no planejamento e estudos de propostas de implantacdo de novas sistematicas de custos;
Auxiliar na supervisao das atividades pertinentes as aquisi¢oes de bens e servigos;

5.9.7.2.9. Apoiar as areas da Unidade Hospitalar incorporada na formalizagdo de processos de aquisi¢ao de
bens e contratacdo de servigos;

5.9.7.2.10. Auxiliar na elaboragdao de normas ¢ manuais de procedimentos que tratem de matérias inerentes
ao controle interno;

5.9.7.2.11. Organizar e coordenar atividades de elaboragdo de planos e programas integrados da Fundacao
Saude;

5.9.7.2.12. Realizar estudos e elaborar normas e diretrizes para o desenvolvimento e execucao de planos,
programas, atividades e projetos da Fundacao Saude;

5.9.7.2.13. laborar propostas orcamentarias e acompanhar execucao or¢gamentaria financeira;
5.9.7.2.14. Executar o planejamento e estudos de propostas de implantagdo de novas sistematicas de custos;
5.9.7.2.15. Supervisionar as atividades pertinentes as aquisi¢des de bens e servicos;

5.9.7.2.16. Elaborar normas e manuais de procedimentos que tratem de matérias inerentes ao controle
interno;

5.9.7.2.17. Apoiar nas atividades relativas a verificacao da regularidade dos atos processuais;

5.9.7.2.18. Desenvolver agdes preventivas de modo a minimizar e/ou erradicar o cometimento de falhas,
impropriedades e até mesmo irregularidades que possam vir a comprometer a gestdo da Fundacao Satde;

5.9.7.2.19. Subsidiar a elaboragdo e atualizagdo de normas e manuais de procedimentos que tratem de
matérias inerentes ao controle interno;

5.9.7.2.20. Auxiliar na articulacdo junto aos Orgdos e instancias competentes a implementar convénios,
acordos e contratos de interesse da Fundacao Satde;

5.9.7.2.21. Auxiliar no acompanhamento dos termos e no andamento dos contratos, acordos e convénios
pertinentes a Fundagdo Saude;

5.9.7.2.22. Auxiliar na elaboracao de especificagdes de bens e servigos;

5.9.7.2.23. Atualizar sistemas de informacdes para o acompanhamento das atividades assistenciais e
administrativas;



5.9.7.2.24. Auxiliar na revisao e atualiza¢ao dos processos e fluxos de trabalho;
5.9.7.2.25. Revisar e atualizar indicadores de avaliacdo de desempenho;

5.9.7.2.26. Dar suporte nos procedimentos técnicos para o funcionamento adequado dos equipamentos de
comunicag¢do, informatica e hospitalares;

5.9.7.2.27. Participar na elaboracdo de projetos pertinentes a area;

5.9.7.2.28. Auxiliar na execu¢do, no planejamento das agdes de organizacdo da area e apoiar o
desenvolvimento de projetos especificos em satde;

5.9.7.2.29. Participar na elaboracao e no acompanhamento da execugdo de projetos;
5.9.7.2.30.Participar na elaboragdo e no acompanhamento da realizagdo de convénios;

5.9.7.2.31. Elaborar os editais de aquisi¢cao de material, contratagdo de servigos e realizagdo de obras, partir
das orientacdes da area demandante, mediante licitagao;

5.9.7.2.32. Elaborar checklists prévios para a instru¢do processual de preenchimento e observancia
obrigatoéria pelas areas demandantes de licitagdes;

5.9.7.2.33. Acompanhar e auxiliar as atividades desenvolvidas pela Comissdo Permanente de Licitagdes e
dos pregoeiros;

5.9.7.2.34. Oferecer apoio logistico e operacional aos Pregoeiros Oficiais € a Comissdo Permanente de
Licitagdes o processamento dos procedimentos licitatorios de sua competéncia.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagcdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O o6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que
conterd informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias
para execucdo do objeto, do plano complementar de execu¢ao da contratada, quando houver, do método de
aferi¢ao dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugao do objeto contratado.

6.7. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto durante a execugdo
do contrato.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengao do preposto da
empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizaciao

6.9. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos



respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizagao das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes
para a correcao da execugdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n°® 11.246, de 2022,
art. 22, III);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisao ou adogdao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagdo contratual (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medigao
de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo II para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execucao do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico designado devera
monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir
para requerer a contratada a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.18.0 fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

6.19.0 preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.

6.20.A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21 Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdao do servigo em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a contratada de acordo com as
regras previstas no ato convocatorio.

6.22.E vedada a atribui¢éio a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagio dos servigos
por ela realizada.

6.23.0 fiscal técnico podera realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

6.24. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execucdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracao dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (IN0O5/17 - art. 62)

Fiscalizacio Administrativa

6.25.0 fiscal administrativo do contrato verificara a manuten¢do das condi¢des de habilitacdo da
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contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas ¢ a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n® 11.246, de 2022).

6.26.Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.27.A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.28.Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as
seguintes comprovagdes:

6.28.1 No caso de empresas regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT):

6.28.1.1. no primeiro més da prestacio dos servicos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentagao:

6.28.1.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de
trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com
indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servicos, quando for o caso;

6.28.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execugdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.28.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e

6.28.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel pela
fiscaliza¢do do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a verificagdo da regularidade
destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.28.1.2.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND);

6.28.1.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do contratado;

6.28.1.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.28.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.28.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.28.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracao
contratante;

6.28.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servigos, em que conste
como tomador a parte contratante;

6.28.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacao dos servigos ou,
ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;

6.28.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos
a qualquer més da prestacdo dos servigos e de qualquer empregado; e

6.28.1.3.5. comprovantes de realizacdao de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos
por lei ou pelo contrato.

6.28.1.4. entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do
contrato, ap6s o ultimo més de prestacdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.28.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.28.1.6. guias de recolhimento da contribui¢do previdencidria e do FGTS, referentes as rescisoes
contratuais;
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6.28.1.7. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

6.28.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.28.2 Sempre que houver admissdao de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no
item 6.34.1.1 acima deverao ser apresentados.

6.28.3 A Administracao devera analisar a documentagdo solicitada no item 6.34.1.4 acima no prazo de 30
(trinta) dias apos o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.28.4 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar
termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a
adocdo de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados alocados, em dedicacao
exclusiva, na prestacdo de servigos contratados.

6.28.5 O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos
Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.28.6 Para fins de comprovacao da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito
qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacdo, declaragdo de negativa de negociagdo, ata de
negociagdo, dentre outros.

6.28.7 Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das
obrigagdes previstas neste item..

6.28.8 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse Publico
(Oscip’s) e as Organizagdes Sociais, sera exigida a comprovacao de atendimento a eventuais obrigagdes
decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizacoes.

6.28.9 Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas
poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de coOpia autenticada por cartdrio
competente ou por servidor da Administragao.

6.28.10 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias, os fiscais
ou gestores de contratos de servigcos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a
Receita Federal do Brasil (RFB).

6.28.11 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou
gestores de contratos de servigos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao
Ministério do Trabalho.

6.28.12 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condi¢des de habilitagao
pelo contratado podera dar ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sangoes.

6.28.13 A Administracdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao
identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.28.14 Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA

e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja
regularizada.

6.28.15 Nao havendo quitagdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a
Contratante podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que
tenham participado da execucao dos servigos objeto do contrato.

6.28.16 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para
acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.28.17 Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungao de responsabilidade
por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

6.28.18 O contrato so sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovagao, pela Contratada, do
pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a
mao de obra alocada em sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisorias.



6.28.19 A Contratada ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugao do contrato.

6.28.20 A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.28.21 A fiscalizagao administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-
B da Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por for¢a da Instrucao
Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.28.22 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo
devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatdrio que sera encaminhado ao
gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.29. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugdo no historico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatorio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.30.0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢dao do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.31. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.32. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng¢ao ao
seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, ¢ a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.33. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158
da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.34. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucao dos objetivos
que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.35. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e
gestao nos termos do contrato.

Obrigacoes da Contratada

6.36. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncias e de sua proposta, com a
alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, devidamente
registrados em seus respectivos conselhos de classe, e em dia com suas obrigagdes junto a estes, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncias e em sua proposta;

6.37. Garantir que todo atendimento realizado seja obrigatoriamente registrado em prontudrio, carimbado e
assinado pelo profissional responsavel, contendo nome legivel, nimero do conselho de classe e assinatura;

6.38. Fornecer informagdes necessarias as equipes médicas que também forem responsaveis pela assisténcia
aos pacientes;



6.39. Participar de eventuais mutirdes realizados pela unidade, os quais deverdo ser planejados previamente
entre as partes;

6.40. Atender a familiares e acompanhantes dos pacientes, prestando informagdes necessarias e pertinentes
ao fluxo do atendimento;

6.41. Permitir que a direcdo da unidade acompanhe os servigos executados;

6.42. Justificar por escrito ao paciente ou a seu representante, as razdes técnicas alegadas que
fundamentaram a decisdo de nao realizar qualquer ato profissional a que estd obrigado, esclarecendo aos
pacientes sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servigcos oferecidos e encaminhar copia desta
justificativa para a Fundacao Saude;

6.43. Atender as normas da RDC n° 63, de 25 de novembro de 2011, da ANVISA que dispde sobre os
Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os Servi¢os de Satde;

6.44. Cumprir todas as normas, regras ¢ leis aplicaveis a execucao dos servigos, sobretudo as determinagdes
e normas dos conselhos de classe das categorias profissionais envolvidas na prestagao do servico e os
acordos coletivos firmados com os respectivos sindicatos;

6.45. Cadastrar seus profissionais no CNES para execucdo dos servicos, no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, a contar da data de inicio da prestacdao dos servigos; tais registros deverao ser colocados a disposi¢ao
da direcdo das unidades e da Fundag¢do Satide quando do inicio das atividades e deverd ser atualizado
sempre que houver alteragao;

6.46. Disponibilizar informagdes necessarias ¢ trabalhar de forma integrada com a Ouvidoria e com o SAU
(Servigo de Apoio ao Usuario);

6.47. Emitir e apresentar mensalmente os Relatorios de Producdo e as Notas Fiscais referentes aos servicos
prestados;

6.48. Atender as comissoes instituidas, quais sejam: SESMT, CIPA, Padronizacdo de Material Médico
Hospitalar e Medicamentos, SCIH, Prontuario Médico, Obito Intra-Hospitalar, Captacdo de Orgﬁos,
Investiga¢do Epidemiologica, Investigagdo de Doengas e Controle de Zoonoses e Vetores, além de outras
Comissdes, Normas e Regulamentos, bem como respeitar os protocolos da comissdo de padronizagdo de
materiais ¢ medicamentos e contribuir com os processos de certificagdo e acreditacdo iniciados pela
CONTRATANTE;

6.49. Encaminhar a contratante a relagdo de profissionais que irdo executar o objeto pactuado e informar de
pronto caso haja qualquer alteracdo para liberagao do acesso as dependéncias da unidade.

6.50. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucdo ou dos materiais empregados;

6.51. Garantir que seus profissionais cumpram com pontualidade os horarios de chegada a Unidade de
Satde, inclusive aos sabados, domingos ¢ feriados.

6.52. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado ao erario, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade,
ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigido no edital, ou dos pagamentos devidos
a Contratada, o valor correspondente aos danos softridos;

6.53. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servi¢os a serem executados, em
conformidade com as normas e determina¢des em vigor;

6.54. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissao ou fun¢do de confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do
Decreto n° 7.203, de 2010;

6.55. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual ou Distrital do domicilio
ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos



Trabalhistas — CNDT;

6.56. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

6.57. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.

6.58. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execuc¢ao do empreendimento.

6.59. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

6.60. Promover a guarda, manutenc¢do e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

6.61. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncias, no
prazo determinado.

6.62. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

6.63. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

6.64. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

6.65. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas
as condig¢des de habilitacao e qualificagcdo exigidas na dispensa de licitagdo;

6.66. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade
previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n°
13.146, de 2015.

6.67. Guardar sigilo sobre todas as informag¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

6.68. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementé-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da dispensa de licitacao.

6.69. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da Contratante;

6.70. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

6.71. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados disponibilizados para a execucdo contratual
mediante depdsito na conta bancéria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou
regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte da Contratante.

6.72. Atender as solicitagcdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a
execucao do servico, conforme descrito neste Termo de Refeeréncias;

6.73. Participar de reunides para avaliacao qualitativa e discussdo de casos com a periodicidade que a



Fundagdo Saude determinar, contribuindo efetivamente nas solu¢des para os problemas de ordem
assistencial inerente ao objeto contratado, visando analisar e discutir os processos € riscos inerentes as
atividades envolvidas.

6.74. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Fundagao Saude;

6.75. Manter preposto nos locais de prestagcdo de servigo, aceito pela Fundag¢ao Saude, para representa-la na
execucao do contrato;

6.76. A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovagdo do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, implicara a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, mediante prévia comunicacdo, até que a situagdo seja regularizada, sem prejuizo das
demais sang¢des cabiveis.

6.77. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, qualquer mudanga no
método de execugdo do servigo que fuja das especificagdes constantes deste Termo de Refeeréncias.

6.78. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da Contratante;

6.79. Promover o pagamento mensal dos saldrios dos prestadores de servico impreterivelmente até o 5°
(quinto) dia util do més subsequente ao més trabalhado, conforme disposto no art. 459, § 1°da CLT.

6.80. Fornecer a todos prestadores de servigo, indistintamente, vale-transporte para locomog¢ao dos mesmos,
entre a residéncia e o trabalho, no percurso de ida e volta, de acordo com a lei, impreterivelmente até o
ultimo dia 1util de cada més anterior ao més que sera trabalhado.

6.81. Fornecer, até o ultimo dia util de cada més, a seus empregados, o vale refeicao (por meio de cartdo
magnético) no valor correspondente na CCT da categoria, de ampla aceitagdo nos estabelecimentos de
fornecimento de alimentacao, na regido metropolitana do Rio de Janeiro. Nao sera permitido pagamento em
dinheiro.

6.82. Submeter todos os empregados, disponibilizados para prestagdo do servico, aos exames médicos
especificos ocupacionais de admissdo antes da disponibilizacdo deles a execucdo do Contrato, de acordo
com a legislacdo em vigor, os quais deverdo ser comprovados sob a forma de atestados de satde, sem
qualquer 6nus adicional ao Contratante.

6.83. Certificar que os demais exames ocupacionais (peridodico, demissional e outros) sejam realizados na
forma da legislagdo vigente, também sem os quais deverdo ser comprovados sob a forma de atestados de
saude, sem qualquer 6nus adicional ao Contratante.

6.84. Cumprir toda a legislagdo relativa a seguran¢a e medicina do trabalho, conforme diretrizes do
Ministério do Trabalho e Emprego.

6.85. Providenciar a emissdo dos laudos de Insalubridade, elaborados por médico do trabalho e/ou
engenheiro do trabalho, em até 30 (trinta) dias contados a partir da data da assinatura do Contrato.

6.86. Manter os profissionais identificados, mediante uso permanente de cracha, nos modelos definidos pela
Contratante, com foto e nome visivel, disciplinados nos locais de servigo e devendo ainda, apresentarem-se
sempre limpos e asseados, quer no aspecto de vestuario e calgado, quer no de higiene pessoal.

6.87. Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade da equipe disponibilizada para a execucdo dos
servigos, apresentando a Contratante, relatorios mensais de frequéncia, devendo as faltas e os atrasos ser
descontados no valor da fatura correspondente.

6.88. O controle da pontualidade também deve ser exercido pela Contratada para evitar horas
extraordindrias a jornada de trabalho dos profissionais disponibilizados.

6.89. Observar os horarios de trabalho estabelecidos pela Contratante, em conformidade com as leis
trabalhistas.

6.90. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios
de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

6.91. Efetuar a reposicao imediata da mao de obra quando da eventual auséncia, sem Onus para a
Contratante, num prazo maximo de até 02 (duas) horas.

6.92. Retirar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, apds notificagdo, qualquer empregado



considerado com conduta inadequada pela Contratante.

6.93. Observar o prazo previsto na legislacdo vigente para o pagamento mensal dos salarios dos
profissionais disponibilizados.

6.94. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

6.95. A contratada, buscando efetivar as agdes sustentaveis na Administracao Publica, devera orientar seus
funciondrios para o correto uso e descarte dos materiais que possuem natureza sustentavel como utilizagao
racional do papel, uso racional e econdmico da dgua e energia elétrica na institui¢do contratante, bem como
facilitar, sempre que possivel, a realiza¢do da coleta seletiva dos residuos produzidos.

Obrigacoes da Contratante

6.96. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.

6.97. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, € encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

6.98. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as
solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

6.99. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de comprovada
necessidade de servigo, formalmente justificada pela autoridade do 6rgdo para o qual o trabalho seja
prestado e desde que observado o limite da legislacdo trabalhista.

6.100. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagao do servigo, no prazo e¢ condi¢des estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

6.101. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da Contratada, no que
couber.

6.102. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

6.102.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recepgao € apoio ao usudrio.

6.102.2. Direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas.

6.102.3. Promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizag¢ao
destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica
para a qual o trabalhador foi contratado.

6.102.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgao ou
entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

6.103. Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

6.103.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de auxilio-
transporte, auxilio-alimentagdo e auxilio-saude, quando for devido.

6.103.2. O recolhimento das contribui¢des previdenciarias e do FGTS dos empregados que efetivamente
participem da execucao dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade.

6.103.3. O pagamento de obrigagdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a data
da extin¢do do contrato.

6.104. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na prestagdo dos
servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apds a extingdo ou rescisdo do contrato.



6.105. Fornecer por escrito as informagdes necessdrias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato;

6.106. Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

6.107. Arquivar, entre outros documentos, orgamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos,
relatorios de inspegdes técnicas apds o recebimento do servico e notificagdes expedidas;

6.108. Atestar a nota fiscal/fatura apresentada pela Contratada, quanto a prestacao de servigos, desde que
tenham sido cumpridas todas as exigéncias legais contratuais, incluindo a comprovagao:

6.108.1. Do cumprimento de todos os encargos trabalhistas, previdenciarios e das obrigacdes contidas em
convencgao coletiva, acordo coletivo ou sentenc¢a normativa em dissidio coletivo;

6.108.2. Do cumprimento de toda legislacdo relativa a seguranga e medicina do trabalho, conforme
diretrizes do Ministério do Trabalho e Emprego, inclusive quanto ao fornecimento de EPI’s.

6.109. Glosar da nota fiscal/fatura apresentada pela Contratada os custos e/ou encargos que ndo forem
utilizados na execugao dos servigos.

6.110. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem
condigdes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e saide no trabalho,
quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo II.

7.1.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacdo dos servigos.

7.3. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes documentos:

Item | Descricao

01 | Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do

contratado;

02 | Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributérios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

03 | Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF);

04 | Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

05 | Guia de Recolhimento do FGTS (GRF) acompanhada do respectivo comprovante de pagamento;

06 | Guia de Previdéncia Social (GPS) acompanhada do respectivo comprovante de pagamento;

07 | Protocolo de envio de arquivos — Conectividade Social

08 | Planilha de Medicao

09 | Relatério Folha de Pagamento Analitica;




10 | Relatério GFIP/SEFIP

11 | Relagdo dos trabalhadores constantes no arquivo SEFIP

12 | Folha de Frequéncia

13 | Contracheques dos empregados ou copia de recibos de depdsitos bancarios

14 | Comprovantes de entrega de beneficios suplementares: vale-transporte

15 | Declaragdo de ndo optantes de VT

16 | Comprovantes de entrega de beneficios suplementares: vale-alimentacdo

17 | Termo de rescisdo dos funcionarios desligados no més

18 | Nota Fiscal

Do recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°
11.246, de 2022).

7.5. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunica¢dao de cobranca oriunda do
contratado com a comprovacao da prestagao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246
de 2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X
Decreto n® 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisorio sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execuc¢do do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a
ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.9.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.9.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou inica medi¢ao de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

7.9.3. A fiscalizag@o nao efetuara o ateste da ltima e/ou unica medi¢ao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.9.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art140
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
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7.9.5. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagcdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.10. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relagdo a fiscalizacao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo encaminhé-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

7.11. Os servigos serdao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco.) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificacdo da qualidade
e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagcdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.11.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizacao e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatorios e documentagdes apresentadas; e

7.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo.

7.11.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

7.12. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacao e
pagamento.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.14. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.
Liquidagao

7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para
fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

7.16. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.17. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.17.1. o prazo de validade;

7.17.2. a data da emissao;

7.17.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.17.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.17.5. o valor a pagar; e

7.17.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.18. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeg¢a a liquidagdo da
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despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo ap6s a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem Onus a contratante;

7.19. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao mencionada no art. 68 da Lei
n°® 14.133/2021.

7.20. A Administragao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condigdes de
habilitacdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impeca a contratagdo no ambito do 6rgao ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.21. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

7.22. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.23. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.24. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.25. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizagdo da
liquidagdo da despesa, conforme se¢ao anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022.

Forma de pagamento

7.27. O pagamento serd realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.28. Seréd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.29. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.29.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realiza¢do do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

7.30. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123,
de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovacgdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O contratado sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de licitagdo, na forma
eletronica, com fundamento no art. 28, inciso I da Lei 14.133/2021, que culminard com a sele¢dao da
proposta de MENOR PRECO GLOBAL.

8.2.0 modo de disputa sera aberto, oportunidade em que os interessados deverdo apresentar lances



publicos, sucessivos e decrescentes.

Regime de execucao

8.3. O regime de execucao devera ser o da empreitada por prego global, visto que a contratagao da execugao
do servico sera por preco certo e total.

Exigéncias de habilitacao

8.4. Previamente a celebragdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual descumprimento das
condicdes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancao que a impeca, mediante a consulta
a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

8.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sdcio majoritario, por
forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢ao de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

8.6. Caso conste na Consulta de Situacdao do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.7. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

8.8. O interessado sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual negativa de contratacao.

8.9. Caso atendidas as condigdes para contratacdo, a habilitagdo do interessado sera verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.10. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacio constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administracdo, a respectiva documentacao atualizada.

8.11. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagcdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

8.12. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, caso exigidos, € no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.13. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagao do recolhimento
dessas contribuigoes.

8.14.Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos, que serdo exigidos
conforme sua natureza juridica:

Habilitagao juridica

8.15. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

8.16. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;
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8.17. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual
- CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.18. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.19. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do

Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.20. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.21. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdao no Registro
onde tem sede a matriz;

8.22. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagao
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.23. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.24. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°®
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil ¢ da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

8.25. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.26. Declara¢do de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXI1II, da Constitui¢ao;

8.27. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagao
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.28. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.29. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.30. Fazenda Estadual: apresentagao de Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de
Negativa, perante o Fisco estadual, pertinente ao Imposto sobre Operacdes relativas a Circulagdo de
Mercadorias e sobre Prestacdes de Servigos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicacao
— ICMS, bem como de Certiddao perante a Divida Ativa estadual, podendo ser apresentada Certidao
Conjunta em que constem ambas as informacdes; ou, ainda, Certiddo comprobatéria de que o licitante, em
razao do objeto social, ndo esteja sujeito a inscri¢do estadual,

8.31. Caso o licitante esteja estabelecido no Estado do Rio de Janeiro, a prova de regularidade com a
Fazenda Estadual serd feita por meio da apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certidao
Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda, e de Certiddo Negativa de
Débitos em Divida Ativa, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, para fins de participagdo em
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licitagdo, expedida pela Procuradoria Geral do Estado, ou, se for o caso, Certiddo comprobatdria de que o
licitante, em razao do objeto social, ndo esteja sujeito a inscri¢do estadual,

8.32. Fazenda Municipal: apresentagdo da Certidao Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito
de Negativa do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISS, ou, se for o caso, certidao
comprobatoria de que o licitante, em razdo do objeto social, ndo esteja sujeito a inscri¢do municipal;

8.33. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢ao mediante a apresentagao de declaragao da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.34. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de
inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualifica¢ao Economico-Financeira

8.35 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de pessoa
juridica, ou certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
fornecedor, caso se trate de pessoa fisica_ou de sociedade simples.

8.35.1 Nao sera causa de inabilitagdo do licitante a anotagdo de distribuicdo de processo de recuperagao
judicial ou de pedido de homologagao de recuperacao extrajudicial.

8.36 Balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2
(dois) tltimos exercicios sociais, vedada a sua substituicao por balancetes ou balangos provisorios.

8.36.1 Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio social no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.36.2 Os fornecedores criados no exercicio financeiro da contratacao deverdo atender a todas as exigéncias
da habilitacao e ficam autorizados a substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura;

8.36.2.1 Podera ser apresentado o balanco intermediario, caso autorizado por lei ou pelo contrato/estatuto
social.

8.36.3 Caso o fornecedor seja cooperativa, o balanco e as demais demonstragdes contaveis deverdo ser
acompanhados de copia do parecer da ultima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o_artigo 112 da
Lei n® 5.764, de 1971, ou de uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
orgdo fiscalizador.

8.36.4 Para fins de habilitagdo econdmico-financeira de sociedade empresaria em recuperagdo judicial
deverao ser considerados os valores constantes no Plano de Recuperagdo Judicial, homologado pelo Juizo
competente, para fins de apuracdo dos indices contabeis previstos no edital.

8.37 Comprovagao da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencao de indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), iguais ou superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdao
das seguintes formulas:

. Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
SG =

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
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Passivo Circulante

8.37.1 Caso seja apresentado resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), devera ser comprovado capital ou patrimoénio liquido
minimo de 5% (cinco por cento) do valor total estimado da contratacdo ou do item pertinente.

8.37.2 O atendimento dos indices econdomicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragao
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

8.37.3.0s documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissao da Escrituracao Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.38. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 65, §1°).

8.39 Justifica-se a previsdo da exigéncia de qualificacdo econdmico-financeira considerando tratar-se de
servico de grande alto valor, cuja a execugdo exigird que a contratada possua uma gestdo equilibrada das
suas finangas para a sustentacdo do servigo. Sendo assim, torna-se necessaria a analise da saude financeira
como condi¢do de qualificagdo.

Qualifica¢ao Técnica

8.40. Declaragao de que o interessado tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais
para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratagao;

8.40.1. A declaracao acima podera ser substituida por declaragao formal assinada pelo responsavel técnico
do interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagao.

Qualifica¢do Técnico-Operacional

8.41. Comprovagao de aptidao para execucdo de servigo de complexidade tecnologica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdao, ou com o item pertinente, por meio da apresentagao
de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s)
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.42. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.42.1 Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 1 (ano) anos na prestacdo dos servigos,
sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos
serem ininterruptos;

8.42.2 Comprovagao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do nimero
de postos de trabalho a serem contratados;

8.42.3 Ser4 admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo € o
somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacao
equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma tnica contratagao, nos termos
do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por forca da IN SEGES/ME n°
98/2022.

8.42.4. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa interessada.

8.42.5. O interessado disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a
contratagdo, enderego atual da contratante e¢ local em que foram prestados os servigos, entre outros



documentos.

8.42.6. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal
ou secunddria especificadas no contrato social vigente;

8.43. Serao aceitos atestados ou outros documentos héabeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de tradugao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

9. O objeto da contratagdo proposta esta alinhado com o planejamento da Fundagdo Satude. Entretanto, ¢
importante ressaltar que o Plano de Contratagio Anual da FS, divulgado em 2024
(https://pnep.gov.br/app/pca/42498600000171/2024/13), passara por uma atualizagdo, na qual essa
contratacdo especifica sera registrada sob a classe 0308, em conformidade com o disposto no Art. 18, § 1°,
I1, da Lei n. 14.133/2021.

9. ANEXOS
I- Avaliagdo da qualidade de servigos;
II - Planilha de custos e formagao de pregos;
11T - Declaragdo quanto ao pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a
prestacdo do servigo;
IV - Termo de Vistoria;
V - Orcamento estimado (sigiloso).

1. Ciente e de acordo.

2. Aprovo o respectivo Termo de Referéncia e seus anexos

Atenciosamente,

ANEXO I
AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS
1. INTRODUCAO

1.1. Defini¢do: Instrumento de Medi¢do de Resultado ou Acordo de Nivel de Servicos — ANS € o
mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, 0s
niveis esperados de qualidade da prestacdao dos servigos e respectivas adequacoes de pagamento.

1.2. Forma de avaliacao: definicdo de situagdes (indicadores) que caracterizem o ndo atingimento do
objetivo, e atribuicdo de grau de correspondéncia de 1 a 7, de acordo com os Indicativos de metas a
cumprir, compreendendo descontos de 0,1% a 2,0% do valor mensal contratado.

1.3. Descontos x san¢des administrativas: embora a aplicagcdo de indices aos indicativos seja instrumento de


https://pncp.gov.br/app/pca/42498600000171/2024/13

gestdo contratual, ndo configurando san¢do, a Administracdo da Contratante podera, pelo nivel critico de
qualidade insuficiente em qualquer dos indicativos, aplicar as penalidades previstas em contrato, ficando
desde ja estabelecido que, quando o percentual de descontos no més for superior a 10% (dez por cento),
podera restar caracterizada inexecugdo parcial do contrato, o que implicara na abertura de procedimento de
aplicacdao de sancdo administrativa, nos termos da Lei e do Contrato, observado o contraditorio e a ampla
defesa.

1.4. Procedimento a ser adotado pela gestdo dos contratos de prestacdo de servigos médico-hospitalares.

1.5. As atividades descritas neste instrumento deverdo ser efetuadas periodicamente pela equipe de
fiscalizagdo e controle da execugdo dos servicos, gerando relatérios mensais de prestacao de servigos
executados, que serdo encaminhados ao gestor do contrato.

2. OBJETIVO

2.1. Definir e padronizar a avaliacdo de desempenho e qualidade dos servigos prestados pela Contratada na
execugdo do contrato de prestacdo de servigo.

3. REGRAS GERAIS

3.1. Sera efetuado periodicamente pela fiscalizagdo/controle da execu¢do do servico, de forma a gerar
relatorios mensais que servirdo de fator redutor para os calculos dos valores a serem langados nas faturas
mensais de prestagdo dos servicos executados, com base nas pontuacdes constantes dos relatorios.

3.2. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros minimos estabelecidos nesse Anexo,
conforme Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), em consonéncia com as diretrizes da IN/MPOG
05/2017.

3.3 O IMR vinculara o pagamento dos servigos aos resultados alcancados em complemento a mensuragao
dos servigos efetivamente prestados, ndo devendo as adequagdes de pagamento, originadas pelo
descumprimento do IMR ser interpretadas como penalidades ou multas.

3.4 O valor pago mensalmente sera ajustado ao resultado da avaliagdo do servigo por meio do Instrumento
de Medicao de Resultado, indissociavel do contrato.

3.5 O nao atendimento das metas, por infima diferenga podera ser objeto apenas de notificacdo nas
primeiras ocorréncias, de modo a ndo comprometer a continuidade da contratagao.

3.6 A utilizagao do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacdo dos servicos. Durante a execucdo do objeto, o fiscal/gestor designado deverd monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para
requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas, estipulando prazos
razoaveis para tanto, mediante notificagdo escrita.

3.7 A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo dos servigos abaixo do nivel de satisfagao,
que podera ser aceita pela Contratante, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da Contratada.

3.8. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relacdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a contratada de acordo com as
regras previstas no Contrato.

3.9 Para fins de recebimento definitivo, que devera ser realizado no prazo de 10 (dez) dias tuteis a contar da
entrega da documentagdo completa e suficiente e necessaria ao pagamento, o gestor do contrato emitira
relatorio, bem como justificara as glosas e descontos com base no IMR e encaminhara o procedimento para
pagamento, salvo se houver indicacdo de aplicagdo de sangdes administrativas, caso em que o
procedimento seguira rito proprio visando a notificacao da contratada para apresentagao de defesa prévia.

| INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

| 1. Se: metas cumpridas = 100% do valor da fatura do més

2. Se: Permitir a presenga de empregado mal apresentado e/ou sem cracha. Entdo aplicar Grau 1 Por
empregado e por ocorréncia.

3. Se: Manter empregado sem qualificagdo para a execucao dos servigos. Entdo aplicar Grau 1 Por
empregado e por dia.




4. Se: Suspender ou interromper, salvo por motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos
contratuais. Entdo aplicar Grau 6 Por dia e por tarefa designada.

5. Se: Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus funcionarios. Entao aplicar Grau 3 Por
ocorréncia.

6. Se: Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins diversos do objeto do contrato. Entdo
aplicar Grau 5 Por ocorréncia.

7. Se: Permitir situag@o que crie a possibilidade de causar ou cause danos fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais. Entdo aplicar Grau 6 Por ocorréncia.

8. Se: Retirar empregados do servigo durante o expediente, sem anuéncia prévia do CONTRATANTE.
Entao aplicar Grau 4 Por empregado e por dia.

9. Se deixar de: Registrar e controlar diariamente a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal. Entao
aplicar Grau 1 Por empregado e por dia.

10. Se deixar de: Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou incompativel com suas
atribui¢des. Entdo aplicar Grau 1 Por empregado e por dia.

F .aixas de || 11. Se deixar de: Manter a documentagio de habilitagio atualizada. Entdo aplicar Grau 1 Por item e por
ajuste no | ocorréncia.
pagamento . - - . - ~
12. Se deixar de: Cumprir horario estabelecido pelo contrato ou determinado pela FISCALIZACAO.
Entdo aplicar Grau 1 por ocorréncia
13. Se deixar de: Cumprir determinacio formal ou instru¢do complementar da FISCALIZACAO. Entdo
aplicar Grau 2 Por ocorréncia.
14. Se deixar de: Efetuar a reposi¢@o de funcionarios faltosos. Entdo aplicar Grau 2 Por ocorréncia.
15. Se deixar de: Efetuar pagamento de salarios, vale-transporte, vale-refeicdo, seguros, encargos fiscais e
sociais, bem como arcar com quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugdo do
contrato, nas datas avengadas. Entdo aplicar Grau 2 por ocorréncia e por dia
16. Se deixar de: Indicar e manter PREPOSTO na forma prevista neste Termo. Entdo aplicar Grau 1 Por
dia.
17. Se deixar de: Apresentar quando solicitada, documentagao fiscal, trabalhista e previdenciaria. Entdo
Grau 2 por ocorréncia e por dia.
18. Se deixar de: Utilizar de Equipamentos de Protegao Individual — EPI's adequados. Entdo aplicar Grau
1 Por ocorréncia e por dia.
19. Se deixar de: Cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos ndo previstos nesta tabela. Entdo
aplicar Grau 1 Por item e por ocorréncia.
20. Se deixar de: Cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos ndo previstos nesta tabela, apos
reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZACAO. Entao aplicar Grau 2 por item e por
ocorréncia.
| Os descontos poderio ser efetuados cumulativamente.
| Cada ocorréncia sera classificada conforme abaixo:
| Grau 01) 0,2% sobre o valor mensal do contrato.
| Grau 02) 0,4% sobre o valor mensal do contrato.
Mecanismo
o | Grau 03) 0,8% sobre o valor mensal do contrato.
de Calculo

| Grau 04) 1,6% sobre o valor mensal do contrato.

| Grau 05) 3,2% sobre o valor mensal do contrato.

| Grau 06) 4,0% sobre o valor mensal do contrato.

3.10. O pagamento mensal ficard vinculado ao cumprimento do Nivel de Servico definido neste Anexo,
bem como pela analise de auséncias de prestacao de servigos e san¢des administrativas.

3.11. O valor do pagamento mensal dos servi¢os serd calculado como sendo o valor mensal do contrato
subtraidos os descontos (pela aplicagdo deste Instrumento), glosas (por nao prestacdo de servigos) e multas
(sancdes administrativas) computadas e aplicaveis no periodo correspondente.




VPM = VMC - TDGM

Onde:

VPM = Valor a Ser Pago no Més

VMC = Valor Mensal do Contrato

TDGM = Total de Descontos, Glosas € Multas no Més

ANEXO I1
PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

A planilha em formato Excel estd disponivel para preenchimento conforme anexo deste Termo de
Referéncia.

Nota.l: Essa planilha é meramente um modelo. Cabera ao concorrente preencher adequadamente de acordo
com a legislagdo vigente, devendo a mesma ser adaptada as caracteristicas do servi¢o contratado, no que
couber.

Nota.2: Para cada categoria/unidade prevista no Termo de Referéncia, a empresa deverd apresentar a
correspondente planilha de custos e formacao de preco.

Nota.3: Estas tabelas poderdo ser adaptadas as caracteristicas do servigo contratado, inclusive adaptar
rubricas e suas respectivas provisdes e ou estimativas, desde que devidamente justificado.

Nota.4: O valor final mensal e global das propostas de precos deverdo desprezar os valores apds a segunda
casa decima.

Nota.5: Quaisquer erros de calculo sobre a elaboracdo dos custos detalhados do servigo, sdo de
responsabilidade da empresa proponente, devendo suportar o seu 6nus.

Nota.6: A proposta de preco devera conter, ainda, os seguintes documentos:

a) Memoria de calculo detalhada que contenha a metodologia e féormulas adotadas pela
licitante para obtengdo dos valores propostos para os encargos, insumos ¢ demais
componentes da planilha de composi¢do de custos e formacdo de precos do posto de
servico envolvido na contratacdo para cada tipo de servigo descrito no Termo de
Referéncia;

d) GFIP ou documento apto a comprovar o Fator Acidentario de Prevencdao (FAP) da
Licitante.

g) Comprovagao do Regime de Tributagao.

(Elaborar uma planilha para cada lote participante)

(CABEGCALHO DA LICITANTE)

ANEXO Il - PROPOSTA DE PREGOS E PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGCAO DE PRECOS

PROPOSTA COMERCIAL




A Fundagao Saude do Estado do Rio de Janeiro

Tendo examinado minuciosamente as normas especificadas no Edital e anexos do Pregao Eletronico n2 XX/202X,
do Processo Administrativo n2 SEI-080002/0xxxxx/202x, para Contratacdo de empresa especializada na prestagédo de
Servigos XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, conforme condi¢Oes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento., para atender as necessidades da FSERJ, conforme condi¢bes, quantidades e exigéncias estabelecidas em
Edital e seus anexos, apresentamos a nossa proposta de precos, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas no presente processo:

IDENTIFICAGAO DA EMPRESA

Razao Social xxxx (razdo social) xxxx | CNPJ:|xx.xxx.xxx/0001—xx

Endereco

XXxx (rua, n2, complemento, bairro, cidade, UF, CEP)
completo

Telefone(s) (xx) XXXX-XXXX, (XX) XXXX-XXXX, (XX) XXXX-XXXX.

E-mail(s) xxx@ xxx.com.br

Dados

, . Banco xxx, Agéncia xxx, Conta Corrente xxxx
Bancarios

Representante

| Ixxxx (nome do representante legal) xxxx CPF:[XXX. XXX.XXX-XX RG:|[XX. XXX. XXX-X
ega

Responsavel
pelaxxxx (hnome do responsavel pela assinatura
Assinatura dodo contrato) xxxx
Contrato

CPF:|xXX. XXX.XXX-XX RG:|XX. XXX.XXX-X

Descricao completa do item Quantidade (meses) Preco Mensal Prego Total

CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM
PRESTACAO DE SERVICOS DE 12 RS - RS -
APOIO TECNICO
ASSISTENCIAL

CUSTOS DECORRENTES DA EXECUGAO CONTRATUAL

No prego acima proposto, estdo inclusos todos os custos necessarios para a prestagao dos servigos, objeto da
contratacdo em referéncia, como todas as despesas administrativas e operacionais com a mao de obra a ser
utilizada, bem como despesas com tributos (impostos, taxas, tarifas e contribuicdes), fretes, seguros, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, lucros, taxas ou quaisquer outras despesas diretas ou indiretas que
incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta licitacdo, e que influenciem na formacado de precos desta
proposta.

INDICAGAO DOS SINDICATOS, ACORDOS, CONVENGOES OU DISSIDIOS COLETIVOS DE TRABALHO

Identificacdo:
Numero de Registro no MTE: . Data de Registro:
Vigéncia: . Data base:

QUANTIDADE DE PESSOAL

e ‘. . . | Quant. De Valor do
Especificacdo (Carga Horaria|Escala SugeridalRemuneragdo . Valor Mensal|Valor Global
Profissionais Posto




FORNECIMENTO DE UNIFORMES, EPI's, INSUMOS, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

Inclui-se por conta da contratada o fornecimento de uniformes, EPI's, insumos, materiais e equipamentos para uso
do profissional durante a execugdo de suas atividades. A relagdo de todos os itens, bem como seus valores

unitarios, consta anexa a esta proposta.

OUTRAS INFORMAGOES IMPORTANTES

- Declaramos conhecer a legislacdo de regéncia e que os servigos serdo fornecidos de acordo com as condi¢des

estabelecidas no Termo de Referéncia.

- Esta proposta é valida por 60 (sessenta) dias, a contar da data estabelecida para a sua apresentacdo.

xxx Local e data xxx Assinatura digital:

xxxx (nome do representante legal)
XXXX

Representante legal

XXXX (razdo social) xxxx

(CABECALHO DA LICITANTE)

DISCRIMINAGAO DOS SERVICOS (DADOS REFERENTES A CONTRATAGAO)

Data de apresentac¢do da proposta (dia/més/ano):

XX/xx/202x

B |Municipio/UF:

Rio de janeiro/RJ

Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo/Sigla da Federacdo/Sindicato/N2 de

C .
Registro/Ano
D |Regime de Tributa¢do da empresa Lucro xxxxx
E |NUmero de meses de execug¢do contratual: 12
IDENTIFICAGAO DO POSTO
e~ - . - Quant. De
Especificacao Carga Hordria |Escala Sugerida| Remuneragao

Profissionais

Ma3ao de obra




Mao de obra vinculada a execugao contratual

Dados para composi¢dao dos custos referentes a mao de obra

1 |[Tipo de Servigo (mesmo servigo com caracteristicas distintas)
2 |Classificacdo Brasileira de Ocupacgdes (CBO)
3 |Saldrio Normativo da Categoria Profissional
4 |Categoria Profissional (vinculada a execugao contratual) 0
5 |Data-Base da Categoria (dia/més/ano)
Mddulo 1 - Composicao da Remuneragao
1 Composi¢ao da Remuneragao Valor (RS)
A |Salario-Base RS -
B |Adicional de Periculosidade | RS - 0,00% RS -
C |Adicional de Insalubridade RS - 0,00% RS -
D |Adicional Noturno RS -
E |Adicional de Hora Noturna Reduzida RS -
F |Outros (especificar) RS -
Total RS -
Méddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios
Submadulo 2.1 - 132 (décimo terceiro) Saldrio, Férias e Adicional de Férias
2.1 | 132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias |Base de Calculo Pl\rlloevr:ir Valor (RS)
132 (décimo terceiro) Saldrio 0,00% RS -
B [|Férias RS - 0,00% RS -
C |Adicional de Férias 0,00% RS -
Total RS -

Submadulo 2.2 - Encargos Previdencidrios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e outras

contribuigoes

2.2 GPS, FGTS e outras contribui¢coes Base de Calculo|Percentual (%)| Valor (RS)
A |INSS 20,00% RS -
. FAP GILL-RAT
B [RAT Ajustado (FAP* GIIL-RAT) 0,0000% RS -
0,0000 0%

C |Salério Educacio 2,50% RS -
D |SESC ou SESI RS - 1,50% RS -
E |SENAI - SENAC 1,00% RS -
F |SEBRAE 0,60% RS -
G [INCRA 0,20% RS -
H [FGTS 8,00% RS -

Total 36,8000% RS -

Submédulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios
, . . e .y . Contrapartida Custo
2.3 Beneficios Mensais e Didrios Multiplicador |Custo Unit (RS) L. X
funcionario | Efetivo(RS)
A .Transpor_t(?(Tarifa do bilhete Unico RS - RS -
intermunicipal/RJ: R$8,55)

B |Vale Alimentag3o RS - RS -
C |Assisténcia Médica RS -




D |Beneficio Social Familiar RS -
E |Outros (especificar) RS -
Total RS -
Quadro-Resumo do Mddulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios
2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (RS)
2.1 (132 (décimo terceiro) salario, Férias e Adicional de Férias RS -
2.2 |GPS, FGTS e outras contribuicdes RS -
2.3 [Beneficios Mensais e Didrios RS -
Total RS -
Médulo 3 - Provisao para Rescisao
3 Provisao para Rescisao Base de Calculo Estatisticas: de Valor (RS)
ocorréncia
Aviso Prévio Indenizado RS - 0,000% RS -

B |Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado RS - 0,000% RS -

c Multa'do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio RS - 0,000% RS -
Indenizado

D |Aviso Prévio Trabalhado RS - 0,000% RS -

E Inclid.éncia dos encargos do submédulo 2.2 sobre o Aviso RS - 0,000% RS -
Prévio Trabalhado

£ Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio RS - 0,000% RS -
Trabalhado

Total RS -
Moddulo 4 - Custo de Reposi¢do do Profissional Ausente
Submédulo 4.1 - Substituto nas Auséncias Legais
Aliquota /
4.1 Auséncias Legais Base de Calculo | Estatisticas de | Valor (RS)
ocorréncia
Substituto na cobertura de Férias 0,00% RS -

B |Substituto na cobertura de auséncia justificada 0,00% RS -
Substituto na cobertura de Licenga-Paternidade 0,00% RS -
Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de RS -

D 0,00% RS -
trabalho

E |Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade 0,00% RS -

F |Substituto na cobertura de Outras auséncias (especificar) 0,00% RS -

Total RS -
4.2 Submoadulo 4.2 - Substituto na Intrajornada Valor (RS)
A. Substituto na cobertura de Intervalo para repouso ou alimentacao RS -
Total RS -
Quadro-Resumo do Mddulo 4 - Custo de Reposi¢do do Profissional Ausente
4 Custo de Reposi¢do do Profissional Ausente Valor (RS)
4.1 (Substituto nas Auséncias Legais RS -
4.2 |Substituto na Intrajornada RS -

Total

RS -




Modulo 5 - Insumos Diversos

Provisa
5 Insumos Diversos rovisao
mensal (RS)
A |Uniformes RS -
B [Materiais de entrega anual (Cracha) RS -
C |Equipamentos de Protecao Individual RS -
D |Equipamentos RS -
E |Outros (especificar) RS -
Total RS -
Madulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro
Fat .
6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro TribaljtZ’\rrio Base de Calculo|Percentual (%)| Valor (RS)
A |Custos Indiretos RS - 0,00% RS -
B |Lucro RS - 0,00% RS -
C |PIS 0,00% RS -
D |COFINS 0,00% RS -
RS -
E |ISSQN 0,00% RS -
F |Outros (especificar) 0,00% RS -
H [Total de Tributos 0,00% RS -
Total RS -
2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
MODULO Valor (RS)
A |Mddulo 1 - Composicdo da Remuneracao RS -
B |Moddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios RS -
C |Moddulo 3 - Provisdao para Rescisao RS -
D |Médulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente RS -
E |Mddulo 5 - Insumos Diversos RS -
Subtotal (A + B +C+ D+E) RS -
F |Moddulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro RS -
G Valor Total por Empregado RS -

IDENTIFICAGAO DA LICITANTE

Razao Social xxxx (razdo social) xxxx

CNPJ xx.xxx.xxx/0001-xx

Representante legalxxxx (nome do representante legal) xxxx

Assinatura

ANEXO III

DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO




CONTRATUAL

(EM PAPEL TIMBRADO DO PROPONENTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data
A
Fundacio Saude do Estado do Rio de Janeiro

Ref. Dispensa de Licitagdo n°

(Entidade) , inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na (endereco completo), neste ato
representada pelo seu representante legal, o Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n°
portador(a) da cédula de identidade n° , DECLARA que conhece os detalhes do objeto contratual

(situacdo atual do local, eventuais equipamentos e extensdo dos servigos), tendo sido esclarecidas todas as
davidas, considerando-as atendidas e plenamente capacitada a elaborar a proposta, nos termos ¢ condi¢des
estabelecidas no edital e seus anexos, assumindo a responsabilidade por eventuais problemas na sua
execucdo, nao podendo ser alegado desconhecimento das condi¢gdes de execucdo contratual como pretexto
para eventual inexecu¢do total ou parcial do contrato, atrasos em sua implementacdo ou alteragdes do
objeto contratual.

Rio de Janeiro, de de 20xx.

ENTIDADE

(nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is) com firmas reconhecidas)

ANEXO IV

TERMO DE VISTORIA (FACULTATIVO)

(EM PAPEL TIMBRADO DO PROPONENTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data
A

Fundacio Saude do Estado do Rio de Janeiro



Ref. Dispensa de Licitagdo n® xx/20xx

Atestamos para fins de habilitacdo no Dispensa de Licitagdo n®  /20xx, que ,
inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na , neste ato
representada pelo seu representante legal, o Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n°

, portador(a) da cédula de identidade n° , Vvistoriou e tomou

conhecimento de todas as informacdes, peculiaridades e condicdes locais para a prestacdo dos servicos e
cumprimento das obrigacdes objeto da citada Dispensa de Licitagao.

Rio de Janeiro, de de 20xx.

Rio de Janeiro, 25 de janeiro de 2022

'l Documento assinado eletronicamente por Talita de Paula Magno, Coordenadora de Infraestrutura de
ﬁgl';. L‘il’ Tl, em 27/12/2024, as 15:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
eletrnica Decreto n2 48.209, de 19 de setembro de 2022.
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